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Drecklyfish: sprzedaz ryb przez Twitter
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Newlynn, Cornwall, Wielka Brytania

Prezentacja projektu

Trzech rybakéw w brytyjskim regionie Kornwalii
rozpoczeto bezposrednia sprzedaz ryb poprzez
media spotecznosciowe. Celem projektu , Drec-
klyfish” (co mozna przettumaczy¢ jako ,Ryba
wprost”) bylo poszerzenia bazy klientéow i
zwiekszenia wartosci dodanej ztowionych przez
siebie ryb. Dzieki Osi 4 nabyli umiejetnosci
postugiwania sie technologia informatyczna i
zwiekszyli skale dziatalnosci. Obecnie wlaczaja
w system kolejnych rybakow i przygotowuja sie
do zatrudnienia pracownika administracyjnego.
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Rybacy: Kevin, Francis i Andrew byli niezadowoleni z cen, jakie dostawali w rodzimym porcie rybackim. Zdecydowali
sie zatem sprzedawac ryby i owoce morza przez internet, zaktadajac prosta strone internetowa potaczonga z kon-
tami na Facebooku i Twitterze. Chcieli w ten sposéb dotrze¢ do nowych klientéw i sprzedawac ztowione produkty
morza po lepszych cenach. Dzieki stronie www moga sprzedawac ryby ztowione na wedke oraz kraby i homary

pochodzace z putapek, wtasciwe dla danego sezonu i zapewniajace mozliwos¢ petnej identyfikacji pochodzenia'.

Jednak prawdziwy sukces zawdzieczaja wykorzystaniu mediéw spotecznosciowych do sprzedazy. Korzystajac z
Twittera i z aukgcji on-line (@Drecklyfish), rybacy pozyskali zupetnie nowa grupe klientéw, ktéra obserwuje ich
prace i deklaruje gotowos¢ zakupu ryb natychmiast po ich ztowieniu i zamieszczeniu zdjeé w internecie.

Ze wzgledu na ograniczenia techniczne i czasowe,
rybacy wkrotce osiagneli granice mozliwosci zaspoka-
jania popytu kolejnych klientéw. Z pomoca przyszto
wsparcie z Osi 4, dzieki ktoremu mogli zwiekszy¢ skale
dziatalnosci i sprosta¢ rosngcemu zapotrzebowaniu.
Wsparcie objeto zakup sprzetu do pakowania ryb,
wyposazenie miejsca pracy z dostepem do internetu
oraz pokrycie kosztéw specjalnego szkolenia informa-
tycznego pomagajacego rybakom opanowac nowe
technologie komunikacyjne.

1 Rybacy z Drecklyfish maja certyfikat Responsible Fishing Scheme brytyjskiej organizacji Seafish
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http://rfs.seafish.org/vessels/820
http://www.youtube.com/watch?v=o1Sry544HuE&feature=c4-overview&list=UUMp51h55nNxYUUuxuGl6foQ
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Najwazniejsze doswiadczenia

Zbieznos<¢ z tematami FARNET: innowacje, zwiekszanie wartosci dodanej produktéw rybackich

Rezultaty projektu: Srednia cena otrzymywana za ztowione ryby wzrosta, w przypadku niektérych gatun-
kéw az o 50% w poréwnaniu z cenami na aukgcji. Obecnie trzej pierwsi rybacy zapraszaja do systemu sprze-
dazy kolejnych, a jednoczesnie przygotowuja sie do zatrudnienia pracownika, ktéry zajmowatby sie admini-
stracja i logistyka. Projekt przyczynit sie takze do podniesienia sSwiadomosci klientéw na temat miejscowych
produktéw morza i obszaru LGR.

Mozliwos¢ przenoszenia doswiadczen w inne warunki: Niezaleznie od wymogdéw prawnych zwigzanych
z bezposrednia sprzedaza ryb w réznych krajach, promocja produktéw morza w mediach spotecznoscio-
wych moze by¢ tanim i nowatorskim sposobem na poszerzenie bazy klientéw. Cho¢ koszty uruchomienia nie
sq wysokie, warto jest rozpocza¢ od fazy testowej. Rybacy z Drecklyfish zaczeli od pilotazu w lutym i marcu
2013 r., kiedy to sprzedawali ta droga jedynie niewielka cze$¢ potowu, aby wybra¢ wiasciwg strategie
marketingowa.

Uwagi konncowe: Klienci coraz czesciej szukajg produktéw o charakterze lokalnym, zapewniajacych identy-
fikacje pochodzenia i majacych istotny wymiar spoteczny. Rosnie takze gotowos¢ do opowiadania innym o
zakupionych przez siebie produktach przez media spotecznosciowe i te gotowos¢ producenci moga wyko-
rzystac dla zwiekszenia wartosci dodanej swoich produktow. Ten nowatorski projekt jest przyktadem wyko-
rzystania Osi 4 przez spotecznosci rybackie w celu zastosowania najnowszych technologii dla zwiekszenia
swoich przychodéw i tworzenia nowych miejsc pracy na obszarze LGR.
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Srodki prywatne: 2 565 €

Informacja o projekcie

kevin _penney@hotmail.com
+44 7412 570 908 — www.drecklyfish.co.uk
Twitter: @drecklyfish | Aukcja na Twitterze: @Drecklyauction | Facebook: /dreckly.fish

Dane LGR:
Cornwall and Isles of Scilly FLAG, UK

Chris.Ranford@cornwallrcc.org.uk
+44 1209 611101 / +44 1872 243559

http: //www.cornwallrcc.org.uk
Opis LGR

Wydawca: Komisja Europejska, Dyrekcja Generalna ds. Gospodarki Morskiej i Rybotéwstwa, Dyrektor Generalny.

Zastrzezenie: Dyrekcja Generalna ds. Gospodarki Morskiej i Rybotéwstwa odpowiada za cato$ciowe wydanie niniejszego dokumentu, jednak nie odpowiada za
jego tre$c¢ ani nie gwarantuje poprawnosci danych.
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