FLAG: Costa da Morte
Anllons, Galicja, Hiszpania

Prezentacja projektu

Projekt ten jest przykladem zintegrowanego
tancucha dziatan majacych na celu podnoszenie
swiadomosci na temat tradycji zbierania sercowki
w regionie i poprawe wizerunku produktu. Dzia-
tania te tworza rowniez wartos¢ dodang produktu
z lowisk (sercowek) i dajq poczatek roznicowaniu
dziatalnosci zbieraczy sercowek poprzez tury-
styke, szkolenie i promocje produktu.

Kontekst i glowne wyzwania
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Zbieranie sercéwek ma w Anllons dtuga tradycje, ale spora cze$¢ spotecznosci stracita dzi$ tacznos¢ z dziedzic-

twem — zwazywszy, ze w przesztosci lokalna ludnos¢ mogta zbiera¢ sercéwki prosto z plazy, na co nie pozwala juz
rygorystyczne zarzadzanie zasobami. Dodatkowo, co dotyczy wielu rybakéw i gtéwnych producentéw, zbieracze
skorupiakéw w Anllons otrzymuja jedynie niewielkyg czes¢ wartosci ich produktu (sercowek), a takze cierpia z
powodu braku kontroli nad cenami, jakie ich sercéwki osiggaja na rynku.

Wszyscy zbieracze skorupiakéw w Anllons zorganizowali sie w stowarzyszenie non-profit, ktére jest odpowie-
dzialne za zrébwnowazone zarzadzanie zasobami. Jednakze do niedawna mogto ono sprzedawac swoje sercéwki

tylko na aukcji (w odlegtosci ponad 100 km), poniewaz nie dysponowato oczyszczaczem do obrébki mieczakéw

i nie miato mozliwosci ich lokalnej sprzedazy. W ten
sposéb szczegdlne wiasciwosci sercédwek nie byty
znane lokalnie, poniewaz kiedy opuscity one region,
by znalez¢ sie na aukcji, byty sprzedawane wielkim
hurtownikom w catej Hiszpanii, a przede wszystkim w
Barcelonie.

Kiedy stowarzyszenie kupito oczyszczacz (przy wspar-
ciu Osi 3 w ramach EFF), otworzyta sie mozliwos¢
odgrywania bardziej aktywnej roli w sprzedawaniu ser-
cowek na lokalnych rynkach zbytu. Wiaze sie ona z cat-
kowicie nowymi wyzwaniami dla zbieraczy skorupia-
kow, ktérych czynnosci az do tego czasu ograniczaty
sie do pozyskiwania sercowek.
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Cele projektu
Przy wsparciu w ramach Osi 4 zbieracze sercowek z Anllons mieli na celu:

» Zwiekszy¢ w spoteczenstwie sSwiadomos¢ tradycji zbierania sercowek w ich regionie oraz spraw z tym
zwigzanych.

» Zapoznac ze swoim produktem lokalng ludnos¢ i rynki zbytu (restauracje, hotele, sklepy itd.)

» Zwiekszy¢ swdj udziat w wartosci dodanej produktu poprzez sprzedaz bezposrednia i znalezienie nowych spo-
sobéw pakowania i prezentowania swojego produktu.

» Wyposazy¢ swoje obiekty do prowadzenia sesji degustacyjnych i prezentacji sercowek.

Opis projektu

Projekt byt realizowany od potowy sierpnia do kornca pazdziernika 2010 r. (2,5 miesigca). Jedna z pierwszych pod-
jetych akcji byt zakup matej furgonetki z chtodnia do przewozenia sercowek w odpowiednich warunkach do wta-
snego centrum, gdzie zainstalowano oczyszczacz. Kiedy tylko zostaty spetnione podstawowe warunki, by zacza¢

oczyszczac sercoOwki, zbieracze skorupiakéw mogli rozpocza¢ swoje dziatania majace na celu promocje i sprzedaz
ich produktu.

Aby promowac sercéwki w lokalnych restauracjach i hotelach,
stowarzyszenie organizowato sesje szkoleniowe dla lokalnych
szeféw kuchni, ktére prowadzit znany szef kuchni i profesor w
szkole gastronomicznej w Corufia, D. Miguel Garcia Silvarre-
donda. Szkolenie przedstawiato réznorodne witasciwosci ser-
cowek, jak rowniez rézne sposoby ich przygotowania i
prezentowania.

Aby wspoméc sie w poszukiwaniach materiatu do pakowania i
prezentacji sercéwek, zbieracze skorupiakéw wzieli udziat w
kursie wyplatania koszy. Nauczyli sie, jak wyplatac¢ kosze i siat-
kowe torby, uzywajac materiatéow z recyklingu pochodzacych
z sektora rybackiego, takich jak stare sieci i liny.

Stowarzyszenie opracowato wtedy serie materiatéw promocyjnych dotyczacych sercéwek (ulotki, plakaty, krétki
film DVD wyjasniajacy, jak pracuja, a takze ksigzke kucharska zawierajaca niektére z przepiséw stworzonych pod-
czas sesji szkoleniowych dla szeféw kuchni).

Na koniec zbieracze skorupiakéw z Anllons wyposazyli swoje centrum w podstawowe sprzety konieczne, by moz-
liwe byto przyjmowanie gosci (kuchnia, odtwarzacz ptyt DVD, meble...). Nastepnie zorganizowano serie dni otwar-
tych dla szerokiej publicznosci, podczas ktérych wyswietlano przygotowany film DVD, oferowano informacje i
mozliwos¢ degustowania sercéwek.

Glowne zaangazowane podmioty

Projekt jest pomystem zbieraczy skorupiakéw z Anllons, tworzacych stowarzyszenie sktadajace sie z 30 kobiet i 1
mezczyzny. Wszyscy cztonkowie stowarzyszenia wzieli udziat w projekcie (przeznaczenie czesci swojego zbioru do
oczyszczania przez stowarzyszenie zamiast dla domu aukcyjnego, ktéry nadal kupowat wiekszos¢ ich sercéwek;
pomoc w zorganizowaniu i prowadzeniu dni otwartych oraz szkolen; udziat w kursie wyplatania koszy). Jednakze
wiodaca role odgrywata niewielka grupa przedstawicieli. Grupa ta wspotpracowata scisle ze stowarzyszeniem
FLAG Costa da Morte, ktére udzielato technicznych porad podczas tworzenia projektu, pomagajac w okreslaniu
réznych czynnosci i sprawdzajac, czy odpowiadaja one gtéwnym celom, ktére miaty by¢ spetnione.
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Rezultaty projektu

Jest jeszcze zbyt wczesdnie, by odnotowac silny wptyw,
ale lokalna ludnos¢ staje sie juz bardziej swiadoma
pracy zbieraczy sercowek w ich spotecznosci oraz pro-
duktu. Stowarzyszenie sprzedaje teraz bezposrednio 4
restauracjom w regionie i pewnej liczbie odbiorcow
indywidualnych, dzieki czemu zaczyna wzrastaé jego
dochdéd.

Obiekty stowarzyszenia maja teraz wyposazenie
pozwalajace na regularne przyjmowanie gosci w celu
promowania produktu. Odbyto sie 15 dni kurséw goto-
wania i sesji degustacyjnych (uczestniczyty grupy
szkolne, gospodynie domowe i emeryci, a takze lokalne
hotele, sklepy i handlarze rybami) i zostata opracowana
ksigzka kucharska przedstawiajaca rozne sposoby przy-
gotowania sercéwek.

Beneficjentami sg sami zbieracze sercéwek, ktdrzy nie tylko maja satysfakcje z odgrywania bardziej aktywnej roli
w sprzedazy swoich sercéwek, ale réwniez zaczynaja zauwazac niewielki wzrost dochodéw swojego stowarzysze-
nia dzieki dodatkowej sprzedazy bezposrednio lokalnym punktom zbytu.

Przezwyciezanie przeszkoéd: najwazniejsze doswiadczenia

Wyzwania, ktéorym nalezato sprosta¢, byty w duzym r — —
stopniu zwigzane z brakiem swiadomosci produktu tak
wsrod restauratoréw i whascicieli sklepdw rybnych, jak i

0gdtu spoteczenstwa. Komplikowaty to jeszcze trudno-
$ci zwigzane z odréznieniem ich produktu w stosunku
do istniejagcego oznakowania. Brak $wiadomosci pro-
duktu powodowat dalsze wyzwanie przy wprowadze-
niu sercéwki jako regularnego sktadnika dan oferowa-
nych w lokalnych restauracjach.

Ponadto wczesniejszy brak doswiadczenia na polu mar-
ketingu pracownikéw zajmujacych sie skorupiakami byt
waznym wyzwaniem przy prébach wejscia na nowe
rynki.

Podczas gdy brak doswiadczenia zbieraczy skorupiakdw w marketingu utrudniat sprostanie tym wyzwaniom i
zdobycie nowych rynkdéw, pewne wazne czynniki pomogty zapewnic¢ projektowi sukces, a byty to:

» motywacja i aktywne uczestnictwo zbieraczy skorupiakow;

> wysoka jakos¢ sercowek;

» silne zainteresowanie produktem ze strony lokalnych restauracji;
» dobra prasa projektu w lokalnych mediach; oraz

» zakup oczyszczacza, ktéry, choc nie sfinansowany w ramach Osi 4, sprawit, ze wszystkie dalsze dziatania staty
sie mozliwe.
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Widoki na przysztos¢

Projekt, ktéry pomogt promowad wiasciwosci i potencjalne
wykorzystanie sercowek, jest pierwszym etapem bardziej
ambitnego planu. Stowarzyszenie planuje teraz czerpanie wyz-
szych korzysci ze swojego produktu dzieki sprzedawaniu go
bezposrednio ze swojego centrum, a takze otwarciu matej
restauracji, gdzie ludzie mogliby zjes¢ sercéwki.

Istniejg réwniez plany stworzenia pakietéw turystycznych wraz
z lokalna firma turystyczna, by zabiera¢ grupy na wycieczki z
przewodnikiem po zatoce, gdzie zbierane s3 sercéwki, aby
pokazac prace zbieraczy. Warto zauwazy¢, ze te dziatania maja
miejsce réwnolegle z projektem prowadzonym przez ratusz,
ktéory ma na celu przebudowanie krajobrazu sasiadujacego
kawatka gruntu poprzez stworzenie pola piknikowego z wido-
kiem na zatoke, gdzie bedzie mozna zobaczy¢ zbieraczy skoru-
piakéw przy pracy.

Wreszcie stowarzyszenie zajmujgce sie skorupiakami zainicjo-
wato akcje wyplatania koszy wraz z lokalnym stowarzyszeniem
dla niepetnosprawnych. Przeprowadzajag prébne kursy wyplata-
nia koszy dla oséb niepetnosprawnych, liczac na zatozenie przez
te grupe firmy non-profit, ktérej cztonkowie wyplataliby kosze
na lokalne sercéwki.

Poczyniwszy juz gtowne inwestycje i pozyskawszy licznych regularnych klientéw, zbieracze skorupiakéw moga
teraz pozwoli¢ sobie na dalsza promocje swojego produktu poprzez sesje degustacyjne i podobne akcje, aby
zwiekszy¢ sprzedaz bezposrednia. Ponadto zyskali pewnos¢ siebie, by przedsiewzia¢ bardziej ambitne plany, jak
rébwniez zauwazyli korzys¢ z dalszego inwestowania w tancuch dostarczania zywnosci oraz w pokrewne
dziatania.

Mozliwos¢ przenoszenia doswiadczen w inne warunki

Projekt tego typu mozna powtorzy¢ we wszelkiego rodzaju
matych organizacjach producentéw - zwtaszcza oferujacych
produkty o wysokiej jakosci i majacych wysoki potencjat dystry-
bucyjny w regionie. Grupa zostata juz zaproszona do innych
regiondw FLAG oraz stowarzyszen rybackich, by zaprezentowa¢
swoj projekt.
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Koszty i finansowanie

Réznego rodzaju sprzet (dla centrum,

transport produktow itd.) 20457,76 18411,99
Materiaty informacyjne i promocyjne 6218,64 5596,77
Kurs wyplatania koszy 2084,00 1875,60
Upowszechnianie 3100,00 2790,00
VAT: 5449,75 0,00
tacznie 37310,15 28674,36

Jako projekt majacy na celu podniesienie swiadomosci, ktéry pomadgt réwniez sprofesjonalizowad stowarzyszenie
non-profit, otrzymat on taczne finansowanie ze srodkéw publicznych w wysokosci 90% (28 674,36 EUR). Z tego 61%
pochodzito z Axis 4 w ramach EFF, 19,5% ze wspoétfinansowania krajowego, a 19,5% z regionalnego (wyfaczajac
podatek VAT, ktéry stowarzyszenie réwniez zaptacito, ale moze ubiegac sie o jego zwrot). £aczny wktad srodkow
prywatnych wynoszacy 10% zapewnito Stowarzyszenie Zbieraczy Skorupiakéw z Anllons.

Informacje o projekcie

rioanllons2003@yahoo.es
tel.: +34 670 397 893

Informacje dotyczace FLAG

Costa da Morte, Galicia, Hiszpania.
gac3@accioncosteira.es

tel.: +34 626 104 619
http://www.accioncosteira.es/?g=gl/node/128
Opis FLAG

Wydaweca: Komisja Europejska, Dyrekcja Generalna ds. Gospodarki Morskiej i Rybotéwstwa, Dyrektor Generalny.

Zastrzezenie: Dyrekcja Generalna ds. Gospodarki Morskiej i Rybotowstwa odpowiada za catosciowe wydanie niniejszego dokumentu, jednak nie odpowiada za jego
tre$¢ ani nie gwarantuje poprawnosci danych.
e J
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